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Utiliza tus Puntos Viaja desde ‘

VERSION WEB




Ingresa a nuestro sitio oficial:

trandpaid.com.mXx

TRINSI,PIiIS Mis viajes Destinos Mi perfil

iTu viaje comienza aqui!

==/
Encuentra las mejores rutas de autobus en México mam a’

T —

@ Sencillo

Origen Destino ¢Cuando viajas? SQuién viaja?

@ Desde v @ Hacia v <H0y> <Maﬁana> <B EIegir) ,.9, 1 pasajero + Buscar Viajes =

@ Busquedas recientes

Cd mante » Tampico - madero - 14 de mayo

Si escribes...

Escucha

© 834 116 1101

PrAvimne viaiac .
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Inicla sesion en tu cuenta
O reqistrate para crear una.

Mi cuenta

Correo electronico

Ej: ejemplo@mail.com

Contrasena

Ingresa tu contrasena
Iniciar sesién

¢Olvidaste tu contrasena?

O ingresa con

( Iniciar sesidon con numero telefénico )

{AUN no tienes cuenta?

Registrate aqui
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3.

Da clic en el boton “Mi perfil”

TIRINSP,PIS eservar is viajes estinos 's \ Mi perfil

iTu viaje comienza aqui!

Encuentra las mejores rutas de autobus en México

@ Sencillo Redondo

Origen Destino ¢Cuando viajas? ¢Quién viaja?

@ Desde v @ Hacia v (Hoy) (Maﬁana) (B EIegir) ,2 1 pasajero + Buscar Viajes —>

@ Busquedas recientes

Cd mante » Tampico - madero - 14 de mayo

Si escribes...

Escucha

© 834 116 1101

PrAvimane viaiac
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En el menu de la izquierda entra

en la opcion

TRINSP,PIIS

L 4

Reservar Mis viajes Destinos

“"Puntos

laja”

2 Miperfil

Rodrigo Cerda
TID: 117

Mi cuenta

(o} . r
~ Informacién personal

218 Puntos viaja

Mis viajes

@ Mis viajes

,9,)‘ Pasajeros frecuentes
Ayuda

@ Preguntas frecuentes

@ Contactar a soporte

[:—) Cerrar sesion

TIRINIIS,TIIS

Acerca de nosotros
Nuestra flota

Blog

0 8 X ©

e Informacién Personal

Revisa y actualiza tus datos personales.

Nombre(s) *

Rodrigo

Apellido paterno *
Cerda

Correo electrénico *

rodrigo.cerda@transpais.com.mx

Teléfono *

(*) +52

Fecha de nacimiento

£ 31/07/2019

Apellido materno *

Huerta

Género (Opcional)

NA

(@ Editar informacién)

]i'] Eliminar cuenta

Servicios Legales

Envio Express Reembolso basico

Asiento rosa Viajero seguro
Transpais media Responsabilidad social
Mascotas a bordo Términos y condiciones
Puntos viaja Aviso de privacidad
Renta de autobuses

Programa para empresas

Ayuda

Preguntas frecuentes
Viaja con menores
Manuales de pasajero
Facturacién electrénica

Contacto

Corporativo

Alianzas comerciales
Promovision

Trabaja en Transpais
Portal de proveedores

SIDE (Sistema Interno de Denuncias)

© 2026 Transpais. Todos los derechos reservados.
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En la parte superior en color azul,
vas a encontrar la cantidad de puntos que
tienes acumulados al dia de hoy

TIRINIS,IIS

Mis viajes Destinos

,9, Mi perfil

s N
Rodrigo Cerda . °
o Tus Puntos V
TID: 117 US FUNtTosS Viaja
Consulta tu saldo actual y movimientos.

Mi cuenta

rQ\ Informacién personal Tus puntos acumulados hasta hoy.

—— 840 puntos

\. J
Mis viajes
@ Mis viajes
Tus movimientos
o) A
Pasajeros frecuentes

™ L Revisa y administra tus métodos de pago.

Ayuda

(?) Preguntas frecuentes Fecha Descripcién Cantidad

@ Contactar a soporte 11/05/2026 Deposito de saldo por cancelacidon de boleto(s). +420

11/05/2026 Deposito de saldo por cancelacion de boleto(s). +420
[:—) Cerrar sesidn

TIRINISI,PIiS Servicios Legales Ayuda Corporativo
Acerca de nosotros Envio Express Reembolso béasico Preguntas frecuentes Alianzas comerciales
Nuestra flota Asiento rosa Viajero seguro Viaja con menores Promovision
Blog Transpais media Responsabilidad social Manuales de pasajero Trabaja en Transpais

Mascotas a bordo
Puntos viaja
Renta de autobuses

Programa para empresas

0 8 X 0©

Términos y condiciones

Aviso de privacidad

Facturacion electrénica

Contacto

Portal de proveedores

SIDE (Sistema Interno de Denuncias)

© 2026 Transpais. Todos los derechos reservados.

En la parte de abajo, podras encontrar los
ultimos movimientos de tus Puntos Viaja

7 ‘ Transformando la movilidad en México.

transpais.com.mx ‘ 6



Regresa a la pagina principal,
para empezar el proceso de compra

TRINS,IS

iTu viaje comienza aqui!

Si escribes...

Escucha

© 834 116 1101

Ingresa los datos de busqueda para tu viaje:
origen, destino, fecha y tipo de pasajero.

Después presiona el boton “Buscar viajes”
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Selecciona tu corrida dando clic aqui.

TIRINISP,PIIS

Reservar

Mis viajes

2 Miperfil

@ Vviaje

Viaje sencillo

Cd victoria > Cd mante

16 de mayo de 2026

I v Mostrar filtros \

19 opciones encontradas

12:30 AM

CD VICTORIA

Ver detalles Vv

02:00 AM

CD VICTORIA

Ver detalles W

07:55 AM

CD VICTORIA

Ver detalles W

TRINSI,IIS

2h 00Om

Directo

2h 00m

Directo

TRINSFIIS

2h 30m

Semidirecto

02:30 AM

CD MANTE

04:00 AM

CD MANTE

10:25 AM

CD MANTE

Desde

$303MXN /8

Seleccionar —»

Desde

$303MXN g 2

Seleccionar =

Desde

$303MXN /8

Seleccionar —»

7 ‘ Transformando la movilidad en México.
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Acepta o cancela los servicios adicionales
que ofrecemos.

9

Protegemos tu seguridad

Incluimos a la compra de tu boleto los beneficios de Asistencia
médica por un periodo de 12 horas y el Reembolso basico para
tu viaje

Consulta los Términos y Condiciones de estos grandes beneficios.
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Agrega el nombre del pasajero.
Despues da clic en “Continuar”

THRINISF,FIIS Reservar Mis viajes Destinos FAQ's ,2 Mi perfil

Q Viaje ,Q ., Pasajeros

ADULTO S Resumen de tu viaje v

Informacién del pasajero CD VICTORIA -> CD MANTE

Ingresa los datos como se muestran en su identificacion oficial. B viernes, 15 de mayo de 2026 - @ 00:30 hrs

Pasajeros frecuentes Ver todos &9 Viaje sencillo
Resumen de cargos

Nombre(s) 1x ADULTO $303.00 ~
‘ 1x Boleto $303.00

‘ Ingresa tu nombre

Apellido(s) * Subtotal $303.00 MXN

‘ Ingresa tu apellido ‘

Servicios Adicionales

2 Reembolso Qs Asistencia Medica
Si tus planes cambian, no pierdas tu dinero. Solicita tu Viaja con la tranquilidad de estar protegido y cuenta con
reembolso facil y rapido dentro del periodo permitido. apoyo profesional en caso de emergencia durante tu viaje.

+$15.00 +$16.00

< & Regresar ) Continuar —>
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Selecciona tus asientos

TRINS, IS Reservar Mis viajes Destinos L Miperfil

@ Viaje P‘, Pasajeros B Asientos

Selecciona tus asientos Resumen de tu viaje v

CD VICTORIA -> CD MANTE

Planta baja (38)
£ viernes, 15 de mayo de 2026 *+ (© 00:30 hrs

C] Disponible . Seleccionado D Ocupado

Asientos seleccionados

Rodrigo Cerda ‘ ‘
ADULTO
Frente del Autobus —
& Bako B9 Viaje sencillo
Resumen de cargos
9] 1x ADULTO $303.00 ~
— S P 1x Boleto $303.00
| 1/{,\\\2\ \;3/||4\
- - Subtotal $303.00 MXN
| s || ¢ | \,‘\WTIIS\
| o || 10| \‘"Ilﬂ\
(w)(w)]  [s])[%)
(v T | [ 2]
(o] [ 2 Do | [
(o] (0] (=)=
| 33 \ \ 34 \ \ 35 | | 36 \

( & Regresar > Continuar =
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Al seleccionar cada asiento deberas elegir
a que pasajero sera asignado

Una vez asignados los asientos,
apareceran en color azul.
Despues presiona el boton “Continuar”
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Al llegar a la forma de pago, activa la casilla
"2 Usar puntos viaja?"

7RIS PI/YSs ... Reservar is viaj Destinos

@ Viaje P‘, Pasajeros B Asientos Pago

Método de pago Tiempo restante: 9:48
Resumen de tu viaje v

CD VICTORIA - CD MANTE

Tarjeta de crédito
£ viernes, 15 de mayo de 2026 + (© 00:30 hrs

Asientos seleccionados

& 1:1Rodrigo Cerda

&2 Viaje sencillo

Resumen de cargos

1x ADULTO $303.00 ~
1x Boleto $303.00
( aaaaaaaaaaaaaaaaaa J
¢Tienes un cupdn?
Ingresa aqui tu cupén Aplicar
Total $303.00 MXN

Si no cuentas con suficientes Puntos Viaja,
el resto lo puedes pagar con tarjeta de
credito o debito.

7 ‘ Transformando la movilidad en México. transpais.com.mx ‘ 13




Acepta los terminos y condiciones
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Tu compra fue exitosa.
Aqui podras visualizar los detalles de tu compra,
la cantidad de puntos utilizados y el monto
adicional que pagaste con otro metodo de pago.

rTrRI2ssrPeySs o Reservar Mis viajes

iCompra exitosa!

rodrigo.cerda@transpais.com.mx

[_é] eeeeeeeeeeeeeeeeeee @ Ru

FFFFFFFF C
B ® Ho

00

Pasajeros

Rodrigo Cerda
eeeeeeeeeeeeeeeee
Puntos viaja: $303.00 MXN -$303.00 MXN

$0.00 MXN

Para ver tu boleto da clic en el botdn

trar.spais.com.mx ‘ 15

7 ‘ Transformando la movilidad en México.



Puedes consultar el historial de tus boletos
y reservas en la pestana “mis viajes”

2 Miperfil

Reservar Destinos FAQ's

TIRINS,FPIIS

Mis viajes

RC -I:Ic;d::go Cerda
' Consulta el detalle y estatus de todos tus viajes.
Mi cuenta Préximos
fo) 2
Informacién personal
(= P > Viaje sencillo
$1¢ Puntos viaja )
: © CD VICTORIA > CD MANTE © Confirmado A
£ sabado, 16 de mayo de 2026 (O 12:30 AM
=) ©)
02:30 AM

Mis viajes
1
B 9;0
o.r
5FF7EELM 6a073¢c8954b7a408a274abea

,9,)1 Pasajeros frecuentes

Ayuda
2318 Ver boletos y detalles

@ Preguntas frecuentes

@ Contactar a soporte

(© Reserva pendiente

SN R
z: -

- Viaje sencillo

© CD VICTORIA -> SAN LUIS POTOSI

E—) Cerrar sesién
(© 08:15 AM

5 martes, 26 de mayo de 2026

—» Viaje sencillo
(© Reserva pendiente

© CD VICTORIA - SAN LUIS POTOSI
5 miércoles, 20 de mayode 2026 (O 08:15 AM

- Viaje sencillo
® Reserva pendiente

© CD MANTE - CD VALLES

B miércoles, 27 de mayo de 2026 @ 02:00 AM

_— e A

VW . P

- Viaje sencillo

A AMNVIALL MO N AN RAARNTE

transf.ais.com.mx ‘ 16
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Utiliza tus Puntos Viaja desde

App Trandpaid




1

Entra a www.transpais.com.mx
o inicia sesion en la App Transpais

1:20

TIRINSPFPIS.

iTu viaje comienza
aqui!

Encuentra las mejores rutas de autobus en

Meéxico

@ Sencillo Redondo

Origen

;Cuando viajas?

ron) (s .
K J Manana E Elegl_D

¢Quién viaja?

2 1pasajero -+

i @,

7 ‘ Transformando la movilidad en México. transpais.com.mx H




Da clic en menu
y despuées en Iniciar sesion.

il 49
TRINS,PIIS . 4
Reservar >
Mis viajes >
Destinos >
FAQ's >

1 O <

7 ‘ Transformando la movilidad en México. transpais.com.mx ‘ 19




Da clic en el boton menu
y despues “Mi perfil”

%94
TIRINS,PIIS )4
Reservar >
Mis viajes >
Destinos >
FAQ's >

11 O <
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En el menu entra en la opcion
"Puntos Viaja"

10:11

TIRINISI,PIIS

RC

Rodrigo Cerda

TID: 117

Mi cuenta

O 2
~ Informacién personal

910 Puntos viaja

Mis viajes

@ Mis viajes

,9,).' Pasajeros frecuentes
Ayuda

@ Preguntas frecuentes

@ Contactar a soporte

|11 O <
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En la parte superior en color azul, vas a encontrar
la cantidad de puntos que tienes acumulados

al dia de hoy

10:11

TIRINISI,IIS.

(é Regresar>

7

Tus Puntos Viaja

Consulta tu saldo actual y movimientos.

Tus puntos acumulados hasta
hoy.
537 puntos

Tus movimientos

Revisa y administra tus métodos de pago.

Fecha Descripcion Cantidad

Uso de puntos en compra de

15/05/2026 -303
boletos.

Deposito de saldo por
11/05/2026 +420
cancelacion de boleto(s).

Deposito de saldo por
11/05/2026 +420
cancelacién de boleto(s).

|11 O <

En la parte de abajo, podras encontrar los ultimos
movimientos de tus Puntos Viaja

7 ‘ Transformando la movilidad en México.
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Regresa a la pagina principal, para empezar
el proceso de compra

10:12

TIRINS,PIIS

iTu viaje comienza

aqui!

Encuentra las mejores rutas de autobus en
México

@ Sencillo Redondo
Origen

@ Cd mante \
Destino

@ Cd victoria v

¢;Cuando viajas?

“ 16 de mayo [ Cambiar )

¢Quién viaja?

r.Q‘ 1 pasajero -+

Buscar Viajes —>

|1 O <

o

Ingresa los datos de busqueda para tu viaje:
origen, destino, fecha y tipo de pasajero.

Después presiona el boton “Buscar viajes”

7 ‘ Transformando la movilidad en México. transpais.com.mx ‘ -




Selecciona tu corrida dando clic aqui.

10:12

TIRINISI,PTiS.

Cd mante - Cd victoria

16 de mayo de 2026

20 opciones encontradas

Salida 'Bus
2h O0Om
12:00 AM = 02:00 AM
irecto
Desde

O

Ver detalles

1IBUus

2h 00m
01:00 AM 03:00 AM

Directo

Desde

O
P

Ver detalles w

TIRIISFPIS

2h 15m

|11 O <
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Acepta o cancela los servicios adicionales
que ofrecemos.

Protegemos tu seguridad

Incluimos a la compra de tu boleto los
beneficios de Asistencia médica por un
periodo de 12 horas y el Reembolso
basico para tu viaje

Consulta los Términos y Condiciones de estos
grandes beneficios.

Mantener este servicio
( Cancelar )

7 ‘ Transformando la movilidad en México. transpais.com.mx ‘ 25




Agrega el nombre del pasajero.
Despues da clic en “Continuar”

10:12

TIRINIS,PIiS.

ADULTO A

Informacién del pasajero

Ingresa los datos como se muestran en su
identificacion oficial.

Pasajeros frecuentes Ver todos

Nombre(s) *

Ingresa tu nombre

Apellido(s) *

[ Ingresa tu apellido J
Resumen de tu viaje v
Subtotal $303.00 MXN
( & Regresar > Continuar -

|11 O <
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Selecciona tus asientos

10:13 =

TIRINIS,PIIS.

Selecciona tus asientos

Planta baja (12) Planta alta (42)

Disponible

. Seleccionado

I:ﬂl Ocupado

Frente del Autobus

OI0EN0I0

a——

Resumen de tu viaje v
Subtotal $303.00 MXN
< & Regresar > Continuar —

[ O <
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Al seleccionar cada asiento deberas elegir
a que pasajero sera asignado

Asigna el asiento 1: 13 a un pasajereX

ADULTO . |
ROdrigo C. El Asignar asiento

Una vez asignados los asientos, apareceran
en color azul. Después presiona el boton
“"Continuar”
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Al llegar a la forma de pago, da clic en
"Resumen del viaje" activa la casilla
s Usar puntos viaja? y da clic en “Continuar”.

10:14

TIRINIS,PIIS

Tiempo restante: 9:36

Asientos seleccionados

& 1:13 Rodrigo C...

B Viaje sencillo
Resumen de cargos

ix ADULTO $303.00 A

Puntos viaja $537 MXN
¢Usar Puntos Viaja?

Tus Puntos Viaja solo cubriran el costo de los boletos.

;Tienes un cupoén?

Ingresa aqui tu cupon Aplicar

No es posible combinar cupones de
descuento con Puntos Viaja.

Descuentos -$303.00 MXN
Total $0.00 MXN
e CEED

|11 O <

Si no cuentas con suficientes Puntos Viaja,
el resto lo puedes pagar con tarjeta de
credito o debito.
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Acepta los terminos y condiciones

Términos y condiciones

Tipos de viajeros

1. Menores

Los nihos menores de 6 anos viajan sin costo,
siempre que lo hagan en el regazo de sus
padres o tutores. En caso de requerir un
asiento individual, se debera cubrir el costo de
la tarifa de 'Menor'. Los nifios con 6 afios
cumplidos y menores a 11 afios cumplidos
pagan tarifa de 'Menor', siempre sera
necesario que acrediten la edad mediante un
documento de identificacidn oficial vigente
para poder aplicar a dicha tarifa. Los nifos de
12 afios en adelante pagan boleto de 'Adulto’.

2. Menores sin acompanante

Para viajar solo debera tener invariablemente 8
anos cumplidos o mas; ninos menores de esta
edad no esta permitido que viajen solos bajo
ninguna circunstancia. Los menores de 8 a 11
afios pueden viajar sin compaifiia, pero se
debera firmar por parte de alguno de los
padres o tutores una carta responsivay
entregar copia de una identificacién oficial al
asesor que atiende la operacion.

, nJ--I‘*- T

Acepto los Términos y
Condiciones
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Tu compra fue exitosa.
Aqui podras visualizar los detalles de tu compra,
la cantidad de puntos utilizados y el monto
adicional que pagaste con otro método de pago.

10:14

TIRINIISI,PIIS

:Compra exitosa!

Ya tienes los boletos para tu viaje, hemos
enviado los detalles y tu boleto a

rodrigo.cerda@transpais.com.mx

Resumen del viaje

Numero de transaccion

N6FJOPGJ

@ Ruta

CD MANTE - CD VICTORIA

T

3 Fecha

15 de mayo, 2026

@ Hora

- —

|11 O <

Para ver tu boleto da clic en el boton
deslizando hacia abajo
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Puedes consultar el historial de tus boletos
y reservas en la seccion "“mis viajes”

10:14

TIRINISIFPIIS

Mis viajes
Consulta el detalle y estatus de todos

tus viajes.

Proximos Historial

(») Confirmado A
CD CD
© >

MANTE VICTORIA

] sabado, 16 de mayo de 2026

(O 12:00 AM
O Nar I O
~
1
E| NUme
13

02:00 AM

" [P [ P
E NUMero de unigaaad

l"-_'-‘---- 2l Tl g -y "\."--r-.-"t:--'\.‘-
I 1 ( £ i‘l:‘:":-‘-'\..r'ﬂ-..l ol

N6FJIPGJ
i () <

LS
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Algunas cosas que debes saber sobre los Puntos
Viaja

Solo las compras digitales de boletos tipo Adulto
generan Puntos Viaja

* Es indispensable contar con una cuenta
Transpais para acumular y utilizar Puntos Viaja

* Para viajes en grupo, es recomendable que cada
pasajero adguiera su propio boleto mediante su
cuenta Transpais, ya gue solo el primer boleto con
un mismo origen y destino al dia acumula puntos.

* Los boletos que generan Puntos Viaja, lo hacen
por el 5% de su valor en plataformas digitales, a
mMenos gue se encuentre vigente alguna
promocion.

* La aparicion de puntos puede tardar hasta unas
horas en reflejarse.




r

¢cDudas, comentarios o sugerencias?
trandpaid.com.mx

(f)(®)(»)@)(in)(¢) @Transpais

TS IS,
Escucha

© 834116 1101

Todos los derechos reservados ® 2026




