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Compra boleto tipo Menor en

VERSIÓN WEB

transpais.com.mx



Ingresa a nuestro sitio oficial:

transpais.com.mx 2  Transformando la movilidad en México.

1.

transpais.com.mx



Inicia sesión en tu cuenta
o regístrate para crear una.
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2.



Ingresa los datos de búsqueda para tu viaje:
origen, destino, fecha y tipo de pasajero.

Después presiona el botón “Buscar viajes” 
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3.

Nota: Por seguridad un menor de edad no puede viajar
solo, por lo que debes seleccionar otro boleto para ti. 



Selecciona tu corrida dando clic aquí 
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4.



Acepta o cancela los servicios adicionales
que te ofrecemos
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Agrega los nombres de los pasajeros.
Deslizando hacia abajo encontrarás el espacio

para el nombre del menor. 

Una vez agregados los nombres de
los pasajeros, da clic en el botón ”Continuar” 
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6.

7.



Selecciona tus asientos
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8.

Los asientos disponibles aparecerán
marcados en color blanco 



Al seleccionar cada asiento deberás elegir
a qué pasajero será asignado
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Una vez asignados los asientos,
aparecerán en color azul.

Después presiona el botón “Continuar” 
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10.



Elige la forma de pago que prefieras
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Si tu pago es con tarjeta;
ingresa los datos solicitados. 

Para avanzar, da clic en “Continuar”
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12.



Si tu pago es en efectivo, elige la opción
y da clic en el botón “Continuar” 
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13.



Acepta los términos y condiciones
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14.
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Muestra el código de barras o el QR
en el punto de venta afiliado

Recuerda pagar tu reserva antes
de la fecha especificada
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 Puedes consultar el historial de tus boletos
y reservas en la pestaña “mis viajes”

dentro la sección “Mi perfil” 
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Entra a www.transpais.com.mx
o inicia sesión en la App Transpais 

1.
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Da clic en menú
y después en iniciar sesión. 

2.
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Ingresa los datos de búsqueda para tu viaje:
origen, destino, fecha y tipo de pasajero.

Después presiona el botón “Buscar viajes” 

3.

Nota: Por seguridad un menor de edad no puede viajar solo, por lo que debes
seleccionar otro boleto para ti.
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Selecciona tu corrida dando clic aquí 

4.
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Acepta o cancela los servicios adicionales
que te ofrecemos

5.
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Agrega los nombres de los pasajeros.
Deslizando hacia abajo encontrarás
el espacio para el nombre del menor.

Una vez agregados los nombres de los 
pasajeros, da clic en el botón ”Continuar” 

6.
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Selecciona tus asientos

Los asientos disponibles aparecerán
marcados en color blanco 

7.
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Al seleccionar cada asiento deberás elegir
a qué pasajero será asignado

Una vez asignados los asientos, aparecerán en
color azul. Después presiona el botón “Continuar” 

8.
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Elige la forma de pago que prefieras

9.
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Si tu pago es con tarjeta;
ingresa los datos solicitados

Para avanzar, da clic en “Continuar”
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Si tu pago es en efectivo,
elige la opción y da clic en el botón

“Continuar” 
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Acepta los términos y condiciones,
dando clic en el botón. 
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Muestra el código de barras o el QR
en el punto de venta afiliado

Recuerda pagar tu reserva antes de la fecha
especificada.  Al deslizar hacia abajo, podrás encontrar

toda la información para el pago de tu reserva.
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 Puedes consultar el historial de tus boletos
y reservas en la pestaña “mis viajes”

dentro la sección “Mi perfil” 



Políticas a tomar en cuenta para cuando viajes con 
menores de edad. 

Menores de 6 años
No paga boleto, pero debe viajar en el regazo del 
tutor durante todo el viaje. Si desea ocupar su 
propio asiento, deberá pagar boleto con nuestra 
tarifa preferencial para menores.

Menores con 6 años cumplidos
Se otorga el 50% de descuento sobre el valor del 
boleto tipo adulto y viaja en su propio asiento.

Menores con 12 años cumplidos
* De 6 a 11 años se otorga el 50% de descuento.
* Si desea adquirir un asiento rosa deberá 
solicitarlo directamente en taquilla, este es sin 
costo extra.

* Menores de 6 años no pueden viajar solos bajo 
ninguna circunstancia.

* Menores de 11 años deben presentar carta  
responsiva y copia de identificación del tutor.

* De 12 años en adelante pagan boleto completo 
(100%) y viaja en su propio asiento.



834 116 1101
Todos los derechos reservados ® 2026

¿Dudas, comentarios o sugerencias?
transpais.com.mx

@Transpais

Escucha


