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En el sitio web

Da clic la sección “Mis Viajes” 
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Selecciona el boleto
que deseas cancelar
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2.



Da clic en el botón
“Ver boletos y detalles” 
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Da clic en el botón “Cancelar viaje” 
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Presiona el botón “Si, cancelar”.
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5.



Después de cancelar, tu boleto aparecerá
en la sección de historial y estará marcado

como cancelado y ya no tendrá validez. 
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En el sitio web www.transpais.com.mx

Da clic en el botón “menú”.
Después selecciona la opción “Mis viajes” 

 

1.
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Selecciona el boleto
que deseas cancelar

2.
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Da clic en el botón
“Ver boletos y detalles” 
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Al abrir el boleto, desliza hacia abajo
y da clic en el botón “Cancelar viaje” 
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Presiona el botón “Si, cancelar”.
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Después de cancelar, tu boleto aparecerá en
la sección de historial y estará marcado
como cancelado y ya no tendrá validez.
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Cancelación de boletos en
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En la App Transpais

Da clic en el botón “menú”.
Después selecciona la opción “Mis viajes” 

 

1.
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Selecciona el boleto
que deseas cancelar

2.
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Da clic en el botón
“Ver boletos y detalles” 

3.
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Al abrir el boleto, desliza hacia abajo
y da clic en el botón “Cancelar viaje” 

4.
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Presiona el botón “Si, cancelar”.

5.
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Después de cancelar, tu boleto aparecerá en
la sección de historial y estará marcado
como cancelado y ya no tendrá validez.
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